
„§ 42. REGIOkarta

1. Uprawnieni

1) REGIOkartę (wzór nr 51) może nabyć każda osoba,
2) REGIOkartę SENIOR (wzór nr 51) może nabyć osoba, która ukończyła 60 lat. 

 

2. Zakres ważności i warunki stosowania

1) wydaje się następujące rodzaje REGIOkarty:
a) półroczne - na okres sześciu kolejno po sobie następujących miesięcy,
b) roczne -  na okres dwunastu kolejno po sobie następujących miesięcy,
c) SENIOR - na okres dwunastu kolejno po sobie następujących miesięcy, 

ważne od daty wydania;
2) przejazdy osób , które nabyły REGIOkartę odbywają się na podstawie  biletów 
jednorazowych i okresowych według taryfy RAZEM normalnych i  ulgowych (ulgi usta­
wowe: 37%, 49%, 78% i 95%); 
3) bilety, o których mowa w pkt 2 są wydawane na przejazdy:

a) w klasie 2 pociągów REGIO,
b) w klasie 1 i 2 pociągów interREGIO i REGIOekspres, 

uruchamianych przez przewoźnika, przewidzianych w rozkładzie jazdy;
4) REGIOkarta jest imienna i wydawana na zasadach określonych w Regulaminie;
5) przejazdy osób, które nabyły REGIOkartę odbywają się na podstawie biletów we­
dług taryfy RAZEM wraz z ważną REGIOkartą oraz w przypadku biletów ulgowych  
z  odpowiednim dokumentem, o którym mowa w § 16.

6) jeśli podróżny:
a) okaże bilet jednorazowy wydany wg taryfy RAZEM, ale nie okaże REGIOkarty,
b) oświadczy, że posiada uprawnienie do ulgi, okaże bilet ulgowy jednorazowy wraz 
z, REGIOkartą ale nie może okazać dokumentu poświadczającego to uprawnienie,

wówczas zwrot (umorzenie) zapłaconych w pociągu (wykazanych w wezwaniu do zapła­
ty) opłat taryfowych i opłaty dodatkowej – po potrąceniu (uiszczeniu) opłaty manipula­
cyjnej – może uzyskać w drodze reklamacji, na warunkach określonych w Regulaminie. 
Wysokość opłaty manipulacyjnej określona jest w Dziale I Rozdział 6 (Wykaz opłat zry­
czałtowanych);

7) jeśli podróżny korzysta z biletu wg taryfy RAZEM:
a) normalnego – bez REGIOkarty – zobowiązany jest  każdorazowo uiścić należ­
ność, stanowiącą różnicę między ceną biletu jednorazowego normalnego na faktycz­
ny przejazd a ceną okazanego biletu normalnego wg taryfy RAZEM,

b) ulgowego:
― bez REGIOkarty ale okaże dokument poświadczający to uprawnienie – zobowią­

zany jest nabyć nowy bilet na faktyczny przejazd, zgodnie z indywiduami upraw­
nieniami; okazany bilet poświadcza się o niewykorzystaniu. Zwrotu należności 
dokonuje się, bez potrącania odstępnego,

― bez uprawnień do ulgi  albo nie może okazać dokumentu poświadczającego to 
uprawnienie, ale okaże REGIOkartę – zobowiązany jest każdorazowo uiścić na­
leżność, stanowiącą różnicę między ceną biletu jednorazowego normalnego wg 
taryfy RAZEM a ceną okazanego biletu ulgowego,

― bez REGIOkarty oraz bez uprawnień do ulgi albo nie może okazać dokumentu 
poświadczającego to uprawnienie - zobowiązany jest nabyć jednorazowy bilet na 
przejazd wg taryfy normalnej w relacji, klasie i pociągu w którym odbywa po­
dróż, w przeciwnym przypadku osobę tę traktuje się jak podróżnego bez ważnego 
biletu, 

Postanowienia Regulaminu w powyższych przypadkach stosuje się odpowiednio. 

3. Opłaty

1) opłata  za  REGIOkartę  określona  jest  w  Dziale  I  Rozdział  6  (Wykaz  opłat 
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zryczałtowanych);
2) opłaty za bilety wg taryfy RAZEM, wymienione w ust. 2 pkt 2 wskazane są w Dziale I 

Rozdział 3 (Tabele opłat za bilety wydane wg taryfy RAZEM).

4. Zmiana umowy przewozu

1) przejście  do  klasy  1,  do  innego  pociągu  przewoźnika,  przejazd 
poza stację przeznaczenia wskazaną na bilecie, może nastąpić na zasadach określonych w 
przepisach  
§§ 9 – 10;
2) przejście do pociągu innego przewoźnika, odbywa się na zasadach 
określonych  
w przepisach § 11.”;
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